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1. Verwerkingsverantwoordelijke

Zaytun Cafe Restaurant, handelend onder de naam Zaytun Cafe Restaurant, gevestigd aan
Landstraat 14, 9934 BL Delfzijl, NL, KvK -, btw-id -, is verantwoordelijk voor de verwerking van
persoonsgegevens van gasten en klanten. Contact: zaytun.0526@gmail.com, -. Privacyvragen
kunnen worden gestuurd naar zaytun.0526@gmail.com.

2. Welke gegevens worden verwerkt

Bij afhalen uitsluitend het telefoonnummer dat nodig is om de bestelling uit te voeren.

Bij bezorging het telefoonnummer en adres die nodig zijn om de bestelling te bezorgen.

Bestelling, tafel, afhaal- of bezorgkeuze, opmerkingen en voorkeurstaal.

Betaalstatus en betaalreferentie. Volledige kaart- of bankgegevens worden door de
betaalprovider verwerkt.

Technische gegevens zoals IP-adres, sessie-identificatie, tijdstip, browser en
beveiligingslogboeken.

3. Doeleinden en grondslagen

Uitvoering van de bestel- en betaalovereenkomst.

Nakoming van fiscale, administratieve en voedselveiligheidsverplichtingen.

Beveiliging, fraudepreventie en het oplossen van storingen op basis van gerechtvaardigd
belang.

Marketing uitsluitend na afzonderlijke, vrijwillige toestemming.

4. Ontvangers en platform

Zaytun Cafe Restaurant gebruikt Goivo Restaurant voor het verwerken van bestellingen. Goivo
Restaurant treedt voor restaurantgegevens in beginsel op als verwerker. Gegevens kunnen
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daarnaast worden gedeeld met de betaalprovider, hosting- en e-mailleveranciers,
bezorgpartners en bevoegde autoriteiten voor zover dit noodzakelijk of wettelijk verplicht is.

5. Bewaartermijnen

Het telefoonnummer en bezorgadres voor afhalen of bezorgen worden 12 uur nadat de
bestelling is bezorgd of geannuleerd automatisch gewist. Financiële bestelgegevens zonder
deze contactgegevens, zoals producten, bedragen, btw, betaalstatus en bestelnummer,
kunnen afzonderlijk worden bewaard gedurende de toepasselijke fiscale en administratieve
termijnen. Overige operationele gegevens worden maximaal 24 maanden bewaard en daarna
verwijderd of geanonimiseerd.

6. Rechten van betrokkenen

U kunt verzoeken om inzage, correctie, verwijdering, beperking, overdraagbaarheid of
bezwaar. U kunt toestemming altijd intrekken zonder dat dit eerdere verwerking onrechtmatig
maakt. Stuur uw verzoek naar zaytun.0526@gmail.com. U kunt ook een klacht indienen bij de
Autoriteit Persoonsgegevens.
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